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Entgeltbestimmungen für den Tarif  
 

KLAX Sozial 
Die „Allgemeinen Entgeltbestimmungen von T-Mobile“ als integrierender Bestandteil der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (AGB) der T-Mobile Austria GmbH gelten als zusätzlich vereinbart. 
Weitere Informationen zum GIS-Bescheid (Gebühren Info Service GmbH) erhalten Sie auf www.orf-gis.at. Bitte 
beachten Sie, dass Sie lediglich für einen Anschluss (Festnetz oder Mobil) eine Zuschussleistung beantragen 
können. 
Ihr Klax Sozial ist nicht übertragbar und darf nicht an Dritte weitergegeben werden. Das Klax Sozial 
Gesprächsguthaben wird nicht ausbezahlt bzw. refundiert. Gesprächsguthaben, das von Ihnen zusätzlich 
aufgeladen wurde, kann nur per Banküberweisung abzüglich des üblichen Bearbeitungsentgelts ausbezahlt 
werden.  
Nicht verbrauchtes Restguthaben bleibt am Ende des jeweiligen Monats erhalten und wird bis zu einem 
Guthaben von maximal € 200,– auf die folgenden Monate übertragen. Zusätzlich kann Klax Sozial selbständig 
durch den Kunden bis zur maximalen Guthabenhöhe von insgesamt € 370,– aufgeladen werden. Ein 
Rufnummerntausch ist ausgeschlossen, im Falle eines Umstiegs auf Vertrag verlieren Sie den Anspruch auf 
die Zuschussleistung. Tarifwechsel in andere Klax Tarife ist bis auf weiteres zulässig. Die Teilnahme an 
etwaigen Aktionen ist für Klax Sozial Kunden nicht möglich. Läuft mein GIS Bescheid ab oder endet die 
Zuschussleistung aus anderem Grund wird mein Klax Sozial automatisch in den Tarif Klax Start umgestellt. 
Alle Angaben in Euro inkl. 20% USt., Verbindungsentgelte pro Minute. Taktung 60/60.  Es gelten die AGB der 
T-Mobile Austria GmbH. 
 
Telefonie pro Minute 
      T-Mobile (netzintern) 0 – 24 Uhr 0,166

Mobilfunkanschlüsse 0 – 24 Uhr 0,166
Mobilbox 0 – 24 Uhr 0,166
Festnetz / Private Netze (050, 0570, 0590, 0517) 0 – 24 Uhr 0,166
Notrufe (112, 122, 128, 133, 141, 144) 0 – 24 Uhr 0,00
Freephone Service (080) 0 – 24 Uhr 0,00

Dienste mit geregelter Tarifobergrenze 
Stufe 1 (0810), Maximalwert 0 – 24 Uhr 0,10
Stufe 2 (0820), Maximalwert 0 – 24 Uhr 0,20
Frei kalkulierbare Mehrwertdienste (09) 0 – 24 Uhr variabel
Auskunftsdienste (118) 0 – 24 Uhr variabel
Standortunabhängige Festnetznummern (0720) – nicht in 
Freiminuten inkludiert 

0 – 24 Uhr 0,29

Konvergente Dienste (0780) 0 – 24 Uhr 0,68
Dial up Zugänge (0718) – nicht in Freiminuten inkludiert 0 – 24 Uhr 0,29

Telefonie ins Ausland 
Nachbarländer 0 – 24 Uhr 0,70
Europa, USA, Kanada 0 – 24 Uhr 0,70
Weltzone 1 0 – 24 Uhr 0,70
Weltzone 2 0 – 24 Uhr 0,70
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Weltzone 3 0 – 24 Uhr 1,08
Weltzone 4 0 – 24 Uhr 1,60

SMS / MMS 
SMS Inland 0 – 24 Uhr 0,20
SMS ins Ausland 0 – 24 Uhr 0,20
SMS Empfangsbestätigung 0 – 24 Uhr 0,05
MMS Inland 
Datenvolumen 0-30kB 
Datenvolumen 31-70kB 
Datenvolumen 71-300kB 

0 – 24 Uhr 
0,60
0,80
1,10

GPRS/UMTS/EDGE 
GPRS/UMTS/EDGE pro begonnenem 50 KB Block 0 – 24 Uhr 0,30

Einmalgebühren 
Tarifwechselentgelt 3,00
SIM Aktivitätspauschale (ab dem 4. Monat monatlich) 0,50
Auszahlung Guthaben 14,90

 
Auslandszonen (Telefonie ins Ausland)  
 

Nachbarländer: Deutschland, Italien, Liechtenstein, San Marino, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Tschechien, Ungarn, 
Vatikan 
Europa und USA/Kanada: Belgien, Dänemark, Finnland, Frankreich, Griechenland, Großbritannien, Irland, Kanada, 
Kroatien, Luxemburg, Monaco, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal, Schweden, Spanien, USA 
Weltzone 1: Andorra, Australien, Bahamas, Bosnien-Herzegowina, Bulgarien, Estland, Färöer Inseln, Gibraltar, Island, 
Japan, Jugoslawien, Lettland, Litauen, Malta, Mazedonien, Neuseeland, Puerto Rico, Rumänien, Serbien, Singapur, 
Zypern 
Weltzone 2: Albanien, Algerien, Belarus (Weißrussland), Hongkong, Marokko, Oman, Russland, Tunesien, Türkei, 
Ukraine, Virgin Islands US 
Weltzone 3: Bermudas, Brasilien, Brunei, Chile, Christmas Islands, Cocos Islands, Dom. Republik, Georgien, Ghana, 
Grönland, Israel, Jamaika, Kasachstan, Kirgistan, Libyen, Macao, Malaysien, Mexiko, Südafrika, Südkorea, Taiwan, 
Tadschikistan, Usbekistan, Venezuela, Vereinigte Arabische Emirate 
Weltzone 4: Alle übrigen Länder 
 

Roaming (Telefonie im Ausland) 
 

Zonenroaming (0 – 24 Uhr) Abgehend Ankommend SMS 
Zone 1 (EU-Zone): Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, 
Finnland, Frankreich (inkl. Franz. Guyana, Guadeloupe, Martinique, 
Monaco, Reunion, St. Barthelemy, St. Martin), Griechenland, 
Großbritannien (inkl. Gibraltar, Guernsey, Jersey, Isle of Man), Irland, 
Island, Italien (inkl. San Marino, Vatikan), Lettland, Liechtenstein, Litauen, 
Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Polen, Portugal (inkl. Azoren, 
Madeira), Rumänien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. 
Kanarische Inseln), Tschechien, Ungarn, Zypern 

0,42  0,132

Zone 2: Andorra, Kroatien, Schweiz 1,69  0,49 
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Zone 3: Albanien, Bosnien-Herzegowina, Färöer Inseln, Mauretanien, 
Türkei 

2,00  0,49 

Zone 4: Australien, Bahrain, Bangladesch, Botswana, China, Ghana, 
Indien, Israel, Jemen, Jordanien, Kanada, Kosovo, Libanon, Macao, 
Madagaskar, Marokko, Mazedonien, Moldawien, Montenegro, Nigeria, 
Pakistan, Saudi Arabien, Singapur, Südafrika, Südkorea, Taiwan, 
Thailand, Tunesien, Uganda, USA, Vereinigte Arabische, Vietman 

3,49  0,49 

Zone 5:  Ägypten, Afghanistan, Algerien, Argentinien, Armenien, 
Azerbaijan, Belarus, Belize, Bermudas, Bolivien, Brasilien, Chile, 
Dominikanische Republik, Elfenbeinküste, Georgien, Hong Kong, 
Indonesien, Iran, Jamaika, Japan, Kambodscha, Kasachstan, Kenia, 
Kirgisistan, Kuba, Kuwait, Malaysien, Malediven, Mauritius, Mexiko, 
Mosambik, Namibia, Neuseeland, Oman, Palästina, Peru, Philippinen, 
Qatar, Russland, Senegal, Serbien, Seychellen, Sri Lanka, Sudan, Syrien, 
Trinidad & Tobago, Ukraine, Usbekistan, Zimbabwe 
Zone 5 enthält auch alle nicht aufgeführten Länder. 

4,50  0,49 

Zonenroaming (0 – 24 Uhr) Abgehend Ankommend 
Zone 1 (EU-Zone): Belgien, Bulgarien, Dänemark, Deutschland, Estland, 
Finnland, Frankreich (inkl. Franz. Guyana, Guadeloupe, Martinique, 
Monaco, Reunion), Griechenland, Großbritannien (inkl. Gibraltar, 
Guernsey, Jersey, Isle of Man), Irland, Island, Italien (inkl. San Marino, 
Vatikan), Lettland, Lichtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, 
Norwegen, Polen, Portugal, Slowakei, Slowenien, Spanien (inkl. 
Kanarische Inseln), Tschechien, Ungarn, Zypern. 

 0,132 

Zone 2: Albanien, Andorra, Australien, Belarus, Bosnien-Herzegowina, 
Kroatien, Färöer Inseln, Hongkong, Kosovo, Marokko, Mazedonien, 
Montenegro, Neuseeland, Russland, Serbien, Singapur, Schweiz, 
Tunesien, Türkei, Ukraine 

 0,70 

Zone 3: Bermudas, Brasilien, Chile, Georgien, Ghana, Israel, Kasachstan, 
Kanada, Kirgisistan, Macao, Malaysia, Südafrika, Südkorea, Taiwan, 
Vereinigte Arabische Emirate, Usbekistan 

 1,08 

Zone 4: USA (Augenommen Anrufe im Netz von AT&T. Diese kosten EUR 
4,50/Min.) 

 1,49 

Zone 5: Ägypten, Afghanistan, Anguilla, Antigua & Barbuda, Argentinien, 
Armenien, Aserbaidschan, Bahamas, Bahrain, Bangladesch, Barbados, 
Belize, Bolivien, Botswana, British Virgin Islands, Cayman Islands, China, 
Dominikanische Republik, Elfenbeinküste, Grenada, Indien, Indonesien, 
Jamaika, Japan, Jemen, Jordanien, Kambodscha, Kenia, Kuba, Kuwait, 
Libanon, Madagaskar, Malediven, Mauretanien, Mauritius, Mexiko, 
Moldawien, Montserrat, Mosambik, Namibia, Nigeria, Pakistan, Palästina, 
Peru, Philippinen, Qatar, Saudi Arabien, Senegal, Seychellen, Sri Lanka, 
St. Barthelemy, St. Lucia, St. Martin, St. Kitts & Nevis, St. Vincent 
Grenadina, Sudan, Syrien, Thailand, Trinidad & Tobago, Turks Caicos 
Islands, Vietnam, Uganda, US Virgin Islands, Zimbamwe 

 1,99 

MMS im Ausland 
Datenvolumen 0-30 kB 
Datenvolumen 31-100 kB 

0 – 24 Uhr 
1,20
1,70

 


